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اهمیت ارزشیابی آموزشی

.ستاآموزشیبرنامه‌هایکیفیتوکاراییسنجشبرایابزاریآموزشیارزشیابی•

.می‌کندکمکآموزشیسیستمضعفوقوتنقاطشناساییبهفرآینداین•

.استمنابعبهینه‌سازیوآموزشکیفیتمستمرارتقایزمینه‌سازارزشیابی•

.استیآموزشسیاست‌گذاریدرآگاهانهتصمیم‌گیریبرایمعیاریارزشیابینتایج•
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اهمیت ارزشیابی آموزشی

.می‌دهدافزایشراآموزشیمؤسساتپاسخگوییوشفافیتمنظم،ارزشیابی•

.شوندمحققمؤثرطوربهآموزشیاهدافکهمی‌کندتضمینآموزشیارزشیابی•

.استآموزشدرجهانیتحولاتباانطباقونوآوریبرایپلیارزشیابی•
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تعاریف

•Measurement
(ذهنی-عینی)مفهومیکگیریاندازهبرایعددیکتعیین•

•Assessment
(دانشجویانازگرفتنآزمونمانند)خاصهدفیکبهرسیدنبرایگیریاندازه•

•Ranking
.گرددمیانجامبندیرتبه(Scores)هاییملاکاساسبر•
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تعاریف

•Evaluation

ارزشیقضاوتیکمنظوربهاطلاعاتآوریجمعمندنظامفرآیندارزشیابی•

•Audit

شپیازاستانداردهایممیزیدرارزشیقضاوتمبنای)ارزشیابیازشکلیممیزی•
(باشدمیشدهتعیین

•Accreditation

شپیازاستانداردهایاساسبراطلاعاتآوریجمعمندنظامفرآیند)اعتباربخشی•
(گیریتصمیمانجاموارزشیقضاوتیکمنظوربهشدهتعیین
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.داردزیادیاهمیتنهاییگیریتصمیماعتباربخشیدر•

.خیریابله:صورتبهگاهی•

اینکهشرطبهبله/هنوزنه:بصورتگاهی•
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و اعتباربخشیمقایسه ارزشیابی 

بهرمنجکهاستاستانداردمحوروعمیقبیرونیارزشیابییکنتیجه:اعتباربخشی•
.شودگیریتصمیم
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اعتباربخشی ارزشیابی آموزشی ملاک

تضمین کیفیت و صدور گواهی بهبود کیفیت هدف

مثلا سازمان )نهادهای تخصصی 
(اعتباربخشی خارجی/داخلی انجام دهنده

(ساله5مثلا اعتبار )مدرک رسمی  گزارش اصلاحی نتیجه



معیارها و استانداردهای اعتباربخشی آموزشی 

باموزشیآمحتوایکهکنندتضمینبایداستانداردها:درسیبرنامه‌هایکیفیتبرتمرکز.۱
.استهماهنگکاربازاروجامعهنیازهای

ژوهش‌هایپوتدریستجربهتحصیلات،مانندمعیارهایی:علمیهیئتاعضایعلمیصلاحیت.۲
.می‌شودلحاظاساتیدارزیابیدرمؤثر

وابخانه‌هاکتآزمایشگاه‌ها،بهدسترسیشاملاستانداردها:زیرساخت‌هاومالیمنابعکفایت.۳
.استروزفناوری‌های

انشجویان،د)ذی‌نفعانبهپاسخگووشفافمدیریتیساختاروجود:مؤسسهادارهدرشفافیت.۴
.استضروری(علمیهیاتاعضای

مهارت‌هاییچهواقعاًدانشجویانکهاینسنجش:یادگیریدستاوردهایمستمرارزیابی.۵
.کرده‌اندکسب

10



معیارها و استانداردهای اعتباربخشی آموزشی 

راژوهش‌هاپاجتماعیتأثیروعلمتولیدبایداستانداردها:نوآوریوپژوهشبرتأکید.۶
.دهندقرارتوجهمورد

متنوعیازهاینبامطابقبایدتحصیلیورفاهیمشاوره،خدمات:دانشجویانازپشتیبانی.۷
.باشددانشجویان

ابتعاملوپژوهشتدریس،دراخلاقیاصولرعایت:علمیصداقتوحرفه‌ایاخلاق.۸
.جامعه

وبازبینیدوره‌ایصورتبهبایداستانداردها:جهانیتحولاتباتطبیقوانعطاف‌پذیری.۹
.شوندبه‌روز
جهانیومحلیچالش‌هایحلدرمؤسسهنقش:اجتماعیمشارکتبرتأکید.۱۰
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شود؟میانجام چگونه فرآیند اعتباربخشی

مربوطهاستانداردهایتدوین1.

مؤسسهتوسطخودارزیابی2.

ذیصلاحنهادهایتوسطخارجیارزیابی3.

اعتبارنامهیاگواهیصدور4.
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انواع اعتباربخشی آموزشی

ایموسسهاعتباربخشی1.

آموزشیهایبیمارستاناعتباربخش2.

ایبرنامهاعتباربخشی3.
عمومیپزشکیآموزشیبرنامهاعتباربخشی1.
پزشکیدستیاریهایبرنامهاعتباربخشی2.
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اعضای هیات علمی و اعتباربخشی

علمیاتهیاعضایهمهمسئولیتبلکهنیست؛آموزشادارهوظیفهتنهااعتباربخشی•
.است

معمارانهاآنبلکهنیستند؛اعتباربخشیفرآینداجراکنندهتنهاعلمیهیأتاعضای•
.دهندشکلراپزشکیآموزشآیندهمی‌توانندکههستندآموزشکیفیت

.استکاغذیگزارشیکتنهاعلمی،هیأتمشارکتبدوناعتباربخشی•

.استاعتباربخشیتصمیم‌گیری‌هایپایهبالین،وکلاسازواقعیداده‌های•
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(Curriculum Developers)درسی برنامه مجریان طراحان و 

اردهایاستاندبامطابقآموزشیمحتوایبه‌روزرسانیمسئولعلمیهیاتاعضای•
.هستندپزشکیروزنیازهایواعتباربخشی

Clinical)بالینیشایستگی‌هایاساسبرعملیدوره‌هایبازنگری:مثال•
Competencies).
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(Quality Assessors)آموزشارزیابان کیفیت 

ازنیموردداده‌هایوندمی‌سنجرادانشجویانیادگیریدستاوردهایعلمیهیاتاعضای•
.ندمی‌کنتولیدرااعتباربخشیبرای

(Evidence-based)شواهدبرمبتنیشدهاستانداردآزمون‌هایطراحی:مثال•

16



(Champions of Professional Ethics)حرفه ایاخلاق سفیران

اصلیههستکهدنهستپذیریمسئولیتوپزشکیاخلاقالگویعلمیهیاتعضایا•
.استاعتباربخشیاستانداردهای

بالینیمحیطدردانشجویانبه(Professionalism)حرفه‌گراییآموزش:مثال•
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(Quality Improvement Researchers)پژوهشگران بهبود کیفیت 

ایبرلازمشواهدپزشکی،آموزشزمینهدرپژوهشانجامباعلمیهیاتاعضای•
.می‌کنندفراهمرااعتباربخشیفرآینددرتصمیم‌گیری

.بالینیمهارت‌هایبرنوینتدریسروش‌هایتأثیردربارهمطالعه:مثال•

18



(Self-Study Contributors)در خودارزیابی مشارکت کنندگان 

یاصلپایهکهنددارنقشمؤسسهخودارزیابیگزارشتهیهدرعلمیهیاتعضایا•
.استاعتباربخشیفرآیند

.خودگروهآموزشیعملکردازکیفیوکمیداده‌هایارائه:مثال•
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(Site Visit Participants)نقش آفرینی در بازدیدهای اعتباربخشی 

عملخشیاعتباربتیممیدانیبازدیدهایدراطلاعاتیمنبععنوانبهعلمیهیاتعضایا•
.دنمی‌کن

.مصاحبهجلساتدرآموزشیوبالینیمستنداتارائه:مثال•
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(Industry & Community Liaisons)حلقه ارتباطی با صنعت و جامعه 

.استمتسلانظامنیازهایبامتناسبآموزش‌هاکهدنمی‌کنتضمینعلمیهیاتعضایا•

استانداردهاباکارورزیدوره‌هایانطباقبرایبیمارستان‌هاباهمکاری:مثال•
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نقش هیأت علمی در اعتباربخشی 

فراتر‌دارند،‌نقشیاعتباربخشی‌نقش‌محوری‌در‌فرآیند‌هیأت‌علمی‌اعضای‌•
از‌یک‌ناظر‌یا‌اجراکننده‌صرف‌
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تأثیر اعتباربخشی آموزشی بر کیفیت آموزش 

ارتقاندنظام‌مصورتبهراآموزشکیفیتمشخص،استانداردهایایجادبااعتباربخشی
.می‌دهد

بابیقتطودرسیبرنامه‌هایدوره‌ایبازبینیبهملزمراآموزشیمؤسساتفرآینداین
.می‌کندروزنیازهای

بهینهآموزشیامکاناتبهدانشجویاندسترسیزیرساخت‌ها،ومنابعارزیابیطریقاز
.می‌شود
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تأثیر اعتباربخشی آموزشی بر کیفیت آموزش 

Learning)«یادگیریدستاوردهای»سنجشبانظاماین Outcomes)،تحققازاطمینان
.می‌کندفراهمراآموزشیاهداف

راسساتمؤرقابتقابلیتبین‌المللی،استانداردهایبامقایسهطریقازاعتباربخشی
.می‌دهدافزایش

آموزشفیتکیقبالدرپاسخگوییبهرامؤسساتمسئولیت‌پذیری،ایجادبافرآینداین
.می‌سازدمتعهد
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اعتباربخشیهای چالش

.فرآیندبودنطولانیوبوروکراسی•

.تغییربرابردرمؤسساتمقاومت•

.مختلفکشورهایدراستانداردهاتفاوت•
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بازبینیهبنیازامااست،مفیدیابزاراگرچهاعتباربخشیکهمی‌دهندنشانچالش‌هااین•
بهبودبه،مکانیکیفرآیندیکبهشدنتبدیلجایبهتاداردانعطاف‌پذیریومستمر
.کندکمکواقعی
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.است، نه یک مقصد، که آغاز مسیری برای تعالی آموزشیاعتباربخشی
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